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Allgemeines

Basic4web erbringt die mit dem Kunden im einzelnen vereinbarten
Leistungen im Bereich der Softwareentwicklung und/oder Website-
Designgestaltung. Der Leistungsumfang ergibt sich aus der konkret
vereinbarten Beauftragung, die einen Bestandteil der Vereinbarung bil-
det.

Es ist nicht Gegenstand dieses Vertrages, das Hosting der erstellten
Website zu regeln; ebenso wenig die Beschaffung einer Internet-
Domain.

Vertragsabschluss

Unsere Angebote sind freibleibend. Auftrdge des Kunden gelten erst
durch schriftliche Auftragsbestatigung von Basic4web als angenom-
men, sofern Basic4web nicht — etwa durch Tatigwerden auf Grund des
Auftrages — zu erkennen gibt, dass der Auftrag angenommen wurde.

Bei Ubernahme eines Auftrages sind in Abhangigkeit vom Auftragsum-
fang prézise Vereinbarungen betreffend die Fristigkeit der auszuflh-
renden Arbeiten bzw. der Lieferungen zu treffen.

Leistung und Verrechnung/Preise

Die angefuhrten Preise verstehen sich, soweit nicht anders angege-
ben, exklusive der gesetzlichen Umsatzsteuer. Basic4web behalt sich
bei einer Anderung der fiir die Kalkulation relevanten Kosten eine An-
derung des vereinbarten Entgelts vor.

Die in der offiziellen Basic4dweb Webpage enthaltenen Angaben sind
nur mafBgeblich, wenn in der Auftragsbestétigung ausdricklich auf sie
Bezug genommen wird.

Wenn nichts anderes vereinbart ist, beginnt der Entgeltanspruch von
Basic4web fir jede einzelne Leistung, sobald diese erbracht wurde.
Basic4web ist berechtigt, zur Deckung ihres Aufwandes Vorschisse zu
verlangen.

Kostenvoranschlage von Basic4web sind grundsatzlich unverbindlich.
Wenn abzusehen ist, dass die tatsachlichen Kosten die von Basic4web
schriftlich veranschlagten um mehr  als 20 Prozent
Ubersteigen, wird Basic4web den Kunden auf die héheren Kosten hin-
weisen. Die Kostenulberschreitung gilt als vom Kunden genehmigt,
wenn der Kunde nicht binnen drei Tagen nach diesem Hinweis schrift-
lich widerspricht und gleichzeitig kostenglinstigere Alternativen bekannt
gibt.

Fur alle Arbeiten von Basic4web, die aus welchem Grund auch immer
nicht zur Ausflihrung gelangen, gebiihrt Basic4web eine angemessene
Vergltung. Mit der Bezahlung dieser Vergltung erwirbt der Kunde an
diesen Arbeiten keinerlei Rechte; nicht ausgeflihrte Konzepte, Entwiir-
fe usw. sind vielmehr unverziiglich Basic4web zuriickzustellen.

Fur Mehraufwendungen, die Uber die vertraglich geschuldeten Leistun-
gen hinausgehen, ist vom Kunden der vereinbarte Stundensatz an Ba-
sic4web zu bezahlen sowie die Barauslagen zu ersetzen.

Unentgeltliche Leistungen bringt Basic4web als Gefalligkeit, eine
rechtliche Verpflichtung hierzu besteht nicht. Das Recht, unentgeltliche
Leistungen ohne vorherige Anzeige jederzeit einzustellen und nur noch
entgeltlich zu erbringen, bleibt vorbehalten.
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Wird eine unentgeltliche Leistung nur noch entgeltlich angeboten, hat
der Kunde das Recht, den Vertrag zu diesem Zeitpunkt ohne Einhal-
tung einer Frist zu kindigen.

Zahlungen sind prompt bei Rechnungserhalt ohne Abziige fallig,
sofern keine anderen Zahlungsziele vereinbart wurden. Einwend-
ungen gegen die von Basic4web in Rechnung gestellte Forderungen
sind vom Kunden innerhalb von drei Wochen schriftlich zu erheben,
andernfalls gilt die Forderung als anerkannt.

Basic4web ist bei Zahlungsverzug des Kunden berechtigt, sdmtliche
zur zweckmaBigen Rechtsverfolgung notwendigen Kosten, Bearbei-
tungsgebihren sowie Verzugszinsen in der Héhe von 1% p.m. ab dem
Tag des Verzuges zu verrechnen.

. Eine Gegenverrechnung mit offenen Forderungen des Kunden gegen-

Uber Basic4web und die Einbehaltung von Zahlungen aufgrund be-
haupteter, aber von Basic4web nicht anerkannter Forderungen des
Kunden, ist ausgeschlossen.

Pflichten des Nutzers

Zur erforderlichen Mitwirkung ist der Kunde unentgeltlich verpflichtet.
Fur die organisatorischen Rahmenbedingungen zur Erfillung des Auf-
trages hat der Kunde zu sorgen, sodass ein mdglichst ungestortes,
dem raschen Fortgang der Konzeptions- Entwurfs- und Ausflihrungs-
arbeiten férderliches Arbeiten méglich ist.

Es ist Aufgabe des Kunden, dass auch ohne ausdriickliche Aufforde-
rung durch Basic4web alle fir die Erflillung des Auftrages notwendigen
Unterlagen und Informationen zeitgerecht vorgelegt werden und Ba-
sic4web von allen Vorgdngen und Umstadnden in Kenntnis gesetzt
wird, die fir die Ausflilhrung des Auftrags von Bedeutung sind. Dies gilt
auch fur alle Unterlagen, Vorgange und Umsténde, die erst wahrend
der Auftragserfullung bekannt werden.

Unsere Kunden sind allein verantwortlich fir den Inhalt ihrer Websei-
ten, den Inhalt der von ihnen versandten E-Mails und die daraus resul-
tierenden Konsequenzen.

Sie sind weiters fur die Wahrung sédmtlicher Lizenz- und Copyrightrech-
te verantwortlich.

Material dass gegen geltende Gesetze wie z.B. das Copyright- oder
Pornographiegesetz verstdBt, ist auf den Webpages verboten.

Die einzelnen Projektphasen
Entwicklungsphase

Die Entwicklungsphase beinhaltet die Entwicklung eines grafischen
und inhaltlichen Entwurfes durch Basic4web im Zusammenarbeit mit
dem Kunden. Die Rahmenbedingungen werden vom Basic4web
schriftlich oder elektronisch in skizzenhafter Form erstellt; Basic4web
ist nicht verpflichtet, den Rahmenentwurf bereits in elektronischer
Form zu entwickeln oder zu prasentieren. Zu der Struktur gehért ein
Verzeichnis Uber die hierarchische Gliederung der einzelnen Web-
Seiten (Strukturbaum), ein etwaiges Konzept fiir die Frames, die Link-
platzierung und - soweit beauftragt - die Einbindung eines E-Mail
Fensters.

Dem Kunden ist das Konzept von Basic4web zur Freigabe vorzulegen.
Die Freigabe hat grundsétzlich durch Unterzeichnung durch den Kun-
den zu erfolgen. Erfolgt nicht binnen zwei Wochen nach Vorlage eine
begriindete schriftliche Ablehnung durch den Kunden, gilt das Konzept
als genehmigt.
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Bearbeitungsphase

Nach Freigabe des Konzepts tritt die zweite Leistungsphase (Bearbei-
tungsphase) ein. In der Bearbeitungsphase erstellt Basic4web eine
Basisversion der Website (Alpha-Version) auf der Grundlage des frei-
gegebenen Konzepts. Der Kunde kann Anderungswiinsche gegeniber
dem Konzept geltend machen. Diese werden beriicksichtigt, sofern sie
nicht einer unverhaltnismaBigen Mehrarbeit bediirfen. Anderungswiin-
sche des Kunden, die diesen Umfang Uberschreiten, kénnen von Ba-
sicdweb gegen zusétzliches Entgelt gemaB dem vereinbarten Stun-
densatz berlicksichtigt werden.

Die Struktur der Website ist in der Basisversion erkennbar, und bein-
haltet die wesentlichen gestalterischen Merkmale und die notwendige
Grundfunktionalitét. Darunter ist insbesondere die Funktionstlchtigkeit
der einzelnen Links, die die einzelnen Web-Seiten verbinden, zu ver-
stehen. Die Basisversion der Website wird von Basic4web dem Kun-
den zur Freigabe vorgelegt. Erfolgt nicht innerhalb von 14 Tagen eine
schriftlich begriindete Ablehnung durch den Kunden, gilt die Basisver-
sion als abgenommen.

Fertigstellungsphase

In der Fertigstellungsphase wird die Endversion im vereinbarten Leis-
tungsumfang laut Beauftragung fertig gestellt. Anderungswiinsche des
Kunden gegenliber der Alpha-Version werden berticksichtigt, sofern
sie nicht einer Mehrarbeit bedlrfen. Anderungswiinsche des Kunden,
die diesen Umfang Uberschreiten, kénnen von Basic4web gegen zu-
satzliches Entgelt gemaB dem vereinbarten Stundensatz beriicksichtigt
werden.

Die fertige Version (Beta-Version) wird dem Kunden zum Zweck eines
Beta-Tests zur Verfligung gestellt. Der ISP wird dem Kunden die Be-
reitschaft zum Beginn des Beta-Tests, spatestens drei Arbeitstage vor-
her, mitteilen; die Dauer des Beta-Tests ergibt sich aus dem Auftrag.
Basic4web wird dem Kunden weiters eine notwendige Dokumentation
fir den Beta-Test zur Verfligung stellen und den Kunden soweit nétig
bzw im Umfang wie in der Beauftragung vereinbart einweisen. In Form
eines Probebetriebs hat der Beta-Test durch den Kunden zu erfolgen;
der Kunde hat hierbei die Funktionsfahigkeit, Sicherheit und Betriebs-
tlchtigkeit des Systems zu priifen. Der Kunde hat tber alle Ergebnisse
und Méngel im Zuge des Beta-Tests Aufzeichnungen zu fiihren und
Basic4web Mangel bei sonstigem Anspruchsverlust, auBer fir Mangel,
die auch bei sorgféltigem Testen nicht erkennbar gewesen waren, —
konkret und schriftlich zu mitzuteilen (Mangelrlige); spater hervorge-
kommene Mangel sind nach Auftreten des Mangels bei sonstigem An-
spruchsverlust unverziglich konkret und schriftlich zu rigen.

Endphase

Die vierte Leistungsphase (Endphase) hat nach Abschluss des Beta-
Tests zu erfolgen: die notwendigen Anderungen werden durch Ba-
sic4web vorgenommen und die daraus resultierende Endversion wird
dem Kunden ,bereit zur Abnahme* gemeldet und Ubermittelt. Gemein-
sam mit der Endversion wird Basic4web,sofern vereinbart, dem Kun-
den die Dokumentation Ubermitteln. Gegen gesondertes Entgelt und
gesonderte Vereinbarung ist Basic4web bereit, Gber die technische
Dokumentation hinaus, ein Handbuch zu erstellen.

Die Dokumentation ebenso wie ein Formular zur Bestatigung der er-
folgten Abnahme sind grundsatzlich vom Kunden zu unterschreiben.
Wenn der Kunde nicht binnen einer Woche die Endversion schriftlich
begriindet ablehnt, gilt diese als genehmigt.

Browserversion und Programmiersprache

Aus der definitiven Beauftragung ergibt sich die allféllige Optimierung
der Website auf eine bestimmte Browserversion oder eine bestimmte
Bildschirmaufldsung; ebenso, ob Bilddateien und/oder Animationen mit
dem spezifizierten Browser uneingeschrankt zu betrachten sind oder
ob Plug-Ins erforderlich sind.

Die Wahl der Programmiersprache obliegt Basic4web, sofern nicht
ausdrucklich und schriftlich in der Beauftragung anderes vereinbart
wurde. Insofern (ibernimmt Basic4web keine Gewéhr, dass die gewahl-
te Programmiersprache von Dritten weiterverwendet werden kann bzw
von Dritten, etwa Providern oder anderen Entwicklern unterstitzt wird
oder im Fall der Anderung von Betriebssystemen oder Hardware wei-
terhin die Funktionsfahigkeit gegeben ist.

Abnahme durch den Kunden

Der Kunde ist nach der Fertigstellung der Website zu deren Abnahme
und Entgeltbezahlung verpflichtet, sofern die Website den vertraglich
vereinbarten Regelungen entspricht.

Basic4web ist berechtigt, wahrend der Leistungsphasen dem Kunden
einzelne Bestandteile der Website zur Teilabnahme vorzulegen. Der
Kunde ist zur Teilabnahme verpflichtet, sofern die betreffenden Be-
standteile der Website den vertraglichen Vereinbarungen entsprechen.
Die Teilabnahme erfolgt vorbehaltich der Funktionalitat im
Beta-Test.
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Nachtréaglich Bearbeitung nach Abschluss des Webprojektes

Fur eventuell erforderliche Nachbearbeitung wird fir zwei Wochen
nach Ubermittlung der Endversion an den Kunden ein Support zur Ver-
figung gestellt, um Fehler zu beheben, die sich erst im Echtbetrieb
zeigen.

Anderungswiinsche des Kunden

Bei allfalligen Anderungswiinschen des Kunden gegeniiber einer be-
reits abgeschlossenen Leistungsphase oder gegenlber erfolgten Teil-
abnahmen werden die Kundenwiinsche von Basic4web auf ihre Aus-
wirkungen auf Qualitét, Preise und Termine Gberpriift. Basic4web ent-
scheidet, ob es sich um eine wesentliche Anderung handelt, die zu ei-
nem Nachtragsanbot fiihrt oder um eine unwesentliche Anderung, die
im Fall ihrer Durchfiihrung nach Stundensatz fir den Mehraufwand
verrechnet wird. Der Aufwand flr die Prifungen kann von Basic4web
in Rechnung gestellt werden (gemé&B dem vereinbarten Stundensatz).
Fur wesentliche Anderungen gilt: wenn der Anderungswunsch durch-
fuhrbar ist, wird Basic4web dem Kunden ein Anderungsangebot {iber-
mitteln; bis zur Annahme des Anderungsangebots durch den Kunden
wird das Projekt nach den alten Vorgaben fortgefihrt.

Schulung und Wartung
Schulung

Von dem Kunden ausgewahlte Mitarbeiter werden von Basic4web,
sofern vereinbart, in die Bedienung auf Anforderung gegen gesonder-
tes Entgelt (Stundensatz) eingefihrt. Da die Auswahl der zur Einschu-
lung geeigneten Mitarbeiter Sache des Kunden ist, kann Basic4web fir
den Erfolg der Schulung keine Gewahr tbernehmen.

Wartung

Darliber hinausgehende Einschulungen sowie allenfalls gewlinschte
Aktualisierungen, Anderungen, Erweiterungen bzw eine fortlaufende
Wartung etc, sind jeweils eigens zu vereinbaren. Basic4web ist, sofern
nichts anderes vereinbart, nicht verpflichtet, derartige Auftrdge anzu-
nehmen. Will Basic4web eine Beauftragung ablehnen, hat er dies dem
Kunden unverzlglich mitzuteilen. Basic4web erklért sich allerdings
schon jetzt zur Ubernahme von Auftradgen zur weiteren Einschulung in
zumutbarem Umfang wéahrend der Dauer von sechs Monaten nach
Ubermittlung der Finalversion bereit.

Bei einer zusatzlichen Vereinbarung Uber die Wartung der Website
des Kunden werden Texte, Grafiken und andere Dateien nach deren
Aktualisierung in dem Format gespeichert, in dem vergleichbare Daten
der bestehenden Website abgespeichert sind, es sei denn, der Kunde
gibt eine abweichende Formatierung ausdricklich vor und tragt den
diesbezilglichen Mehraufwand nach dem vereinbarten Stundensatz.
Der Kunde hat Basic4web jedenfalls, alle, neu in die Website einzu-
bindenden Inhalte zur Verfiigung zu stellen und ist fir die Herstellung
und den Inhalt dieser Inhalte allein verantwortlich. Die Bestimmungen
von Punkt 10. gelten im Fall einer Wartungsvereinbarung sinngemas.
Fir Wartungsarbeiten, Anderungen und Aktualisierungen gelten die
Bestimmungen von Punkt 7 zu den verschiedenen Leistungsphasen
und zur Abnahme sinngemas.

Basic4web ist nicht zu einer Aktualisierung der Website des Kunden
verpflichtet, sofern dies nicht ausdriicklich vereinbart wurde.

Eigentumsrecht und Urheberschutz

Alle Leistungen von Basic4web einschlieBlich jener aus Prasentatio-
nen (z.B. Anregungen, Ideen, Skizzen, Vorentwirfe, Skribbles, Rein-
zeichnungen, Konzepte, Negative, Dias, aber auch Angebote), auch
einzelne Teile daraus, bleiben ebenso wie die einzelnen Werkstlicke
und Entwurfsoriginale im Eigentum von Basic4web und kénnen von
Basic4web jederzeit — insbesondere bei Beendigung des Vertragsver-
haltnisses — zurlickverlangt werden. Der Kunde erwirbt durch Zahlung
der Rechnung nur das Recht der Nutzung (einschlieBlich Vervielfalti-
gung) zum vereinbarten Zweck und im vereinbarten Nutzungsumfang.
Ohne gegenteilige Vereinbarung mit Basic4web darf der Kunde die
Leistungen von Basic4web nur selbst, ausschlieBlich in Osterreich und
nur fir die Dauer des Vertrages nutzen.

Samtliche urheberrechtliche Verwertungsrechte an einer Website
werden von Basic4web schon jetzt auf den Kunden Ubertragen. Der
Kunde erwirbt die urheberrechtliche Verwertungsrechte indes erst,
wenn der Anbieter dem Kunden die Website auf einem Datentrager
(CD-Rom) Ubergeben und der Kunde die gemaB Webdesign-Vertrag
geschuldete Verglitung vollstandig an den Anbieter entrichtet hat. Bis
zur Entrichtung laut Webdesign-Vertrag vom Kunden geschuldeten
Vergltung verbleiben sémtliche urheberrechtliche Verwertungsrechte
bei Basic4web.

Genehmigung

Alle Leistungen von Basic4web (insbesondere alle Vorentwiirfe,
Skizzen und Ausdrucke) sind vom Kunden zu Uberprifen und binnen
drei Tagen freizugeben. Bei nicht rechtzeitiger Freigabe gelten sie als
vom Kunden genehmigt.
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Termine/Verzug und Riicktritt

Basic4web bemiht sich, die vereinbarten Termine einzuhalten. Die
geplanten Fertigstellungstermine fir die einzelnen Phasen ergeben
sich aus der konkreten Beauftragung. Die Fertigstellungsfrist verlangert
sich jedenfalls um Zeitrdume, die aufgrund unterlassener Mitwirkung
durch den Kunden verstreichen.

. Wenn ein Fertigstellungstermin vereinbart wird, ist dieser Termin fir

Basic4web nicht verbindlich, sofern er aus Griinden nicht eingehalten
werden kann, die Basic4web nicht zu vertreten hat (Unabwendbare
oder unvorhersehbare Ereignisse)

. Die Nichteinhaltung der Termine berechtigt den Kunden allerdings erst

dann zur Geltendmachung der ihm gesetzlich zustehenden Rechte,
wenn er Basic4web eine Nachfrist mittels eingeschriebenen Brief von
mindestens vier (4) Wochen gewahrt hat. Diese Frist beginnt mit dem
Zugang des Schreibens an Basic4web. Eine Verpflichtung zur Leistung
von Schadenersatz aus dem Titel des Verzugs besteht nur bei Vorsatz
oder grober Fahrlassigkeit von Basic4web. Der Kunde ist nur zum
Riicktritt berechtigt, wenn die Uberschreitung des Fertigstellungster-
mins nicht auf nachtragliche Anderungswiinsche oder das Unterlassen
der erforderlichen Mitwirkung des Kunden oder sonst vom Kunden zu
vertretende Umsténde zuriickzuflhren ist.

. Stornierungen durch den Auftraggeber sind nur mit schriftlicher Zu-

stimmung von Basic4web méglich. Im Fall eines Stornos hat Ba-
sic4web das Recht, neben den erbrachten Leistungen und aufgelaufe-
nen Kosten eine angemessene Stornogebihr zu verrechnen.

Zahlung

Die Rechnungen sind nach Rechnungserhalt ohne jeden Abzug zur
Zahlung fallig, sofern nicht anderes vereinbart wurde. Bei verspateter
Zahlung gelten Verzugszinsen in der Hobhe von derzeit
1 % p. m. als vereinbart. Gelieferte Waren bleiben bis zur vollstdndigen
Bezahlung Eigentum von Basic4web. Der Kunde darf nur mit unbestrit-
tenen oder rechtskréftig festgestellten Forderungen aufrechnen oder
ein Zuruckbehaltungsrecht geltend machen.

Gewahrleistung und Schadenersatz

Der Kunde hat allfallige Reklamationen innerhalb von drei Tagen nach
Leistung durch Basic4web schriftlich geltend zu machen und zu be-
grinden. Im Fall berechtigter und rechtzeitiger Reklamationen steht
dem Kunden nur das Recht auf Verbesserung der Leistung durch Ba-
sic4web zu.

Schadenersatzanspriiche des Kunden, insbesondere wegen Verzugs,
Unmdglichkeit der Leistung, positiver Forderungsverletzung, Verschul-
dens bei Vertragsabschluss, mangelhafter oder unvollstédndiger Leis-
tung, Méangelfolgeschadens oder wegen unerlaubter Handlungen sind
ausgeschlossen, soweit sie nicht auf Vorsatz oder grober Fahrléssig-
keit von Basic4web beruhen. Fir die ihr zur Bearbeitung Uiberlassenen
Unterlagen des Kunden Gbernimmt Basic4web keinerlei Haftung.

Haftung

Basic4web ist verpflichtet, die ihr erteilten Auftrdge sorgféltig und
fachgerecht auszufiihren und dabei alle Interessen seines Kunden zu
wahren. Soweit Basic4web Vorsatz oder grobe Fahrlédssigkeit nachge-
wiesen werden kann, haftet Basic4web fur die Schaden. Die Haftung
fir entgangenen Gewinn ist ausgeschlossen.

Wird die Tatigkeit unter Einschaltung eines Dritten durchgefiihrt, so
gelten nach Gesetz und den Geschéftsbedingungen des Dritten ent-
stehende Gewahrleistungs- und Haftungsanspriiche gegen den Dritten
als auf den Auftraggeber abgetreten.

Der Auftraggeber hat Anspruch auf kostenlose Beseitigung von Man-
geln, sofern diese von Basic4web zu vertreten sind und ihm umgehend
nach Kenntnis mitgeteilt wurden. Dieser Anspruch erlischt sechs Mona-
te nach Erbringung der beanstandeten Leistung von Basic4web.

Der Auftraggeber hat bei Fehlschlagen der Nachbesserung etwaiger
Méngel Anspruch auf Minderung bzw. falls die erbrachte Leistung in-
folge des Fehlschlages der Nachbesserung fiir den Auftraggeber zu
Recht ohne Interesse ist, das Recht auf Wandlung.

Der Auftraggeber seinerseits haftet dafir, dass Basic4web die zur
Erstellung der Leistung notwendigen Unterlagen und Informationen
zeitgerecht zur Verfliigung gestellt werden.

Basic4web kann fir Ausfélle der Datenliibermittlung, infolge von Ausfal-
len die nicht dem Einflussbereich von Basic4web unterstehen sowie
bei besonderen Umsténden (z.B. Umorganisation oder Wartung) nicht
haftbar gemacht werden.
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Basic4web haftet weiters nicht fir den Inhalt der Webseiten seiner
Kunden.

Der Kunde ist verpflichtet alle notwendigen Daten fir die Einhaltung
das E-Commerce Gesetzes bereitzustellen oder gegebenenfalls selbst
fir die Verbéffentlichung, dieser auf seiner Webseite zu sorgen.

Basic4web ist bemiiht allen Kunden einen ausfallfreien Betrieb zu
gewabhrleisten. Falls trotzdem Schéaden auftreten sollten, wird Ba-
sic4web sofort mit der Ricksicherung der Daten und der schnellst
mdglichen Behebung beginnen. Basic4web kann flr diesen Zeitraum
nicht haftbar gemacht werden.

Datenschutz

Basic4web ist berechtigt, die ihr vom Kunden iberlassenen Daten
elektronisch zu speichern und weiter zu verarbeiten. Eine Léschung
der Daten erfordert die Schriftform. Basic4web ist dann berechtigt,
Kundendaten, die sich aus den Vertragsunterlagen ergeben oder die
zur Vertragsdurchfiihrung notwendig sind an Dritte, insbesondere an
Kreditinstitute und Vertragspartner weiterzugeben, soweit dies der Auf-
tragsabwicklung dient. Die geltenden Bestimmungen des Datenschut-
zes werden von Basic4web beachtet.

. Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Auftragnehmer Anderungen

seiner Adresse bzw. anderer relevanter Daten bekannt zugeben, so-
lange das vertragsgegenstandliche Rechtsgeschaft nicht beiderseitig
vollsténdig erfillt ist. Wird die Mitteilung unter-lassen, so gelten Erkla-
rungen auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt bekannt ge-
gebene Adresse gesendet werden.

. Basic4web behandelt alle internen Vorgange und erhaltenen Informa-

tionen, die ihm durch die Arbeit beim und mit dem Kunden bekannt
geworden sind, streng vertraulich; insbesondere werden Auftragsbe-
zogene Unterlagen Dritten nur mit ausdricklicher Zustimmung des Auf-
traggebers zuganglich gemacht.

Basic4web hat seine Mitarbeiter und Angestellten zur Beachtung die-
ser Grundsatze anzuhalten; er verburgt sich fiir deren Verhalten.

Sonstiges

Aufnahme in die Referenzliste
Der Kunde gibt seine Zustimmung zur Aufnahme in eine Referenzliste,
die auch auf der Website vom ISP veréffentlicht werden darf.

. Basic4web ist berechtigt, seine Pflichten oder den gesamten Vertrag

mit schuldbefreiender Wirkung einem Dritten zu Gberbinden. Der Kun-
de wird von einer solchen Uberbindung unverziglich verstandigt. Ba-
sic4web ist berechtigt, den Auftrag durch gewerbliche/freiberufliche
Kooperationspartner (ganz oder teilweise) durchfiihren zu lassen, hat
diesbezlglich, aber die nétigen vertraglichen Verpflichtungen an diese
zu Uberbinden.

Gerichtsstand

Fur samtliche Anspriiche aus dem zwischen dem Kunden und Ba-
sic4web bestehenden Vertragsverhéltnis ist Erflllungsort der Sitz von
Basic4web.

. Soweit nicht anders vereinbart, gelten die zwischen Vollkaufleuten zur

Anwendung kommenden gesetzlichen Bestimmungen.

Schlussbestimmungen

Sollte eine oder mehrere Bestimmungen unwirksam sein, so berihrt
dies die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht.

. Basic4web behalt sich das Recht vor, diese Allgemeinen Geschafts-

bedingungen fiir die Zukunft zu &ndern oder zu erganzen.

. Diese Vereinbarung unterliegt dem Osterreichischen Recht. Die An-

wendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausgeschlossen.

. Fur samtliche Geschafte im Zusammenhang mit der Erstellung von

Webprasentationen und Softwareentwicklung zwischen dem Kunden
und Basic4web gelten ausschlieBlich diese Allgemeinen Geschéftsbe-
dingungen. Entgegenstehende Geschaftsbedingungen des Kunden
sind nur dann wirksam, wenn sie von uns ausdriicklich und schriftlich
anerkannt werden. Von diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen
abweichende oder diese erganzende Vereinbarungen bedirfen der
Schriftform.

. Dieses Dokument ersetzt alle friheren Ausgaben.



